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1 )Ăùºêù 
برد و کتاب آموزش تنها از معلمان و مربیان سود می، اگر تا دیروز

ترین منبع اطلاعاتی در امر آموزش محسلللوب به عنوان اصللللی

با ابزارها و محیطمی باطی شلللد، امروزه آموزش  های جدید ارت

رایانه و های اخیر در صلللنعت رو شلللده اسلللت. پیشلللرفتهروب

رسلللانی محلی، های اطلاعرسلللانی، ورود و رهور شلللبکهاطلاع

قه بای و بینمنط ندهالمللی و  نت، چ نهویژه اینتر ها، ایرسللللا

ها و روشوریآفن باطی، ابزار ید را پیشهای ارت جد روی های 

های آموزشی قرار ریزان و مدیران و مجریان برنامهطراحان، برنامه

  های جدید اطلاعاتی به مراکز آموزشللیوریآداده اسللت. نفوف فن

ها( و حتی منازل، روابط سلللاده معلمی و )از مدارس تا دانشلللگاه

کلی دگرگون سللاخته اسللت. به این ترتیب،  طورشللاگردی را به

ند و کاربران با حجم الگوهای سلللنتی یادگیری متحول شلللده ا

 ،در حال حاضللر. ای از اطلاعات و دانش مواجه هسللتندگسللترده

شرو در زمینه ارتباط از راه دور، در حال ب شورهای پی سیاری از ک

های مجازی یا توسلللعه ها و کلاساندازی دانشلللگاهایجاد و راه

سسات علاوه بر ؤهای سنتی خود هستند. ایجاد و اداره این منظام

هایی را نیز به همراه خواهد فواید بسللیار آن، مشللکلات و چالش

ست، د سلم ا شت. اما آنچه م شگاهدا سبی ان های مجازی محل منا

ستعدادها، خلاقیت . ها خواهند بودآوریها و نوبرای رهور و بروز ا

های الکترونیکی در این میان، کشورهایی که دیر به حوزه آموزش

قافله توسلللعه  باطات، جا آوری فنورود کنند، از  اطلاعات و ارت

 .  [1] خواهند ماند

از دیرباز وجود داشته است و  نیاز بشر به دانستن و درک مفاهیم

سال ست. های متمادی این نیاز، خود را بیشطی  شان داده ا تر ن

تا جایی که برخی  ،اندها همواره در پی یافتن حقیقت بودهانسللان

قت و دانش  فت حقی یا هانی برای در های ج به سلللفر از افراد 

هلایی را برای یلاد گرفتن و یلاد دادن در انلد و روشپرداختله

بداع کردههزمان ند و در این راسلللتاای مختلف ا ند  ،ا افرادی مان

نقش  ،دهی این آموزشدر جهتو .... معلمان، استادان، فیلسوفان 

اند. اکنون که در عصللر جهانی شللدن به سللر سللزایی داشللتهبه

های نوین یادگیری و آموزش از ارکان یابی به روشدست ،بریممی

از این قافله سللریع اصلللی زندگی بشللر شللده اسللت و هرکس که 

های طبق گفته سلللازمان ،پیشلللرفت و کسلللب مهارت دور بماند

تر از شود. پس اهمیت آموزش بیشسواد محسوب میبی ،جهانی

 .[2] باشدمی ،رسدآنچه به نظر می

 -اطلاعات جامعه محور به -صلللنعت ما در حال گذر از جامعه

 دنیای مجازیبه  ،محور، یا به عبارت دیگر گذر از دنیای فیزیکی

 ورود به عصلللر اطلاعات و زندگی اخربخش در جامعه. هسلللتیم

شناخت -اطلاعات ستلزم  ست. یکی از ویژگی محور، م های آن ا

خوش تغییرات وسللیع نهادهای اجتماعی که در این عصللر دسللت

شللد، نهاد آموزش و یادگیری در سللطوح عمومی و عالی  خواهد

عاتی، عه اطلا جام به  گذر  مده بر دوش نقش  اسللللت. در  ع

یادگیری میدانش عه اسلللت و آموزش و  جام گان  ید آموخت با

نیاز وارد شلدن به رویکردهای جدید تنظیم شلود. پیش براسلاس

الکترونیکی، از  این پهنه، گسلللترش سلللریع و وسلللیع آموزش

 .[3] باشدترین تا بالاترین سطح نظام آموزشی کشور میپایین

معتقد اسلللت،  -نوبل برنده جایزه (Gary S. Becker) گری بکر

سانی  سرمایه سرمایه 70ان صد  ست. او خابت کرد که  در مملکت ا

گذاری روی مردم کشللور، بسللیار پرسللود اسللت. مبنای سللرمایه

قابلیتاقتصلللاد مملکت در دانش، مهارت بالقوهها و  مردم  های 

اسلللت و باید برای آن ارزش قاشل شلللد. این مسلللئله با توجه به 

اخیر جهانی و ورود به عصلللر اطلاعات که در آن، دانش  تحولات

کند، ما را با چالشللی اسللاسللی بالاترین ارزش افزوده را ایجاد می

توان گیری از آموزش الکترونیکی میمواجه ساخته که تنها با بهره

آموزش الکترونیکی در کشلللور  بر آن فاشق آمد. در لزوم توسلللعه

چه مطرح اسللل ندارد؛ آن یدی وجود  ت شلللیوه و چگونگی ترد

یابی مؤخر به این آموزش اسللت. به طورکلی، هدف آموزش دسللت

الکترونیکی فراهم نمودن امکان دسلللترسلللی یکسلللان، رایگان و 

های درسلللی و ایجاد فضلللای آموزشلللی جسلللتجوپذیر در دوره

خت برای اقشلللار مختلف در هر نقطه ویک نه  نوا سلللازی بهی

تر و ادگیری عمیقمطالب درسلللی به منظور ی های اراشهشلللیوه

سنتی، جدی شی برخلاف آموزش  ضای آموز ست. در چنین ف تر ا

ندازه به ا عات بهره افراد  نایی خود از موضلللو ند میتوا ند م گرد

ساس توانایی و  سازیهای شخصی)یادگیری در محیط شده و برا

 . [4]قابلیت فهنی( 

پیشلللرفته و امکاناتی که شلللبکه جهانی  آوریفنامروزه به مدد 

که  مده اسلللت  کان فراهم آ گذارده، این ام یار  نت در اخت اینتر

های آموزش از راه دور بتوانند با شلللرکت در دانشلللجویان دوره

نده توسلللط های مجازی ضلللمن بهرهکلاس ندی از آموزش ز م

مسلتقیم داشلته  دانشلجویان نیز ارتباط زنده و سلایر اسلاتید، با

 . [5] باشند

در آموزش یادگیری الکترونیکی اطلاعات و  یاسلللتفاده از فناور

 ،یمطابق با ابتکارات سللازمان بایسللتمیموارد  یاریدر بسلل یعال

سازگار در تمام دوره یداریپا شد تا  یهابرنامه ایها و  شی با آموز

  .[6]به بهبود کیفیت آموزش کمک نماید 

اطلاعات نیز سبب بروز تغییراتی بنیادین درادراک عمومی نسبت 

ست که آموزش الکترونیکی  شده و تأخیر آن به حدی ا سعه  به تو
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شلللود. آموزش محور توسلللعه ملی کشلللورهای مختلف تلقی می

اشمی سازی دویادگیری الکترونیکی فرایندهای پایداری برای غنی

د یادگیری اسللت گیری فرایندانش و تخصللص، بهترین راه شللکل

. آموزش الکترونیکی در آموزش عللالی، زمللانی کللارایی و [7]

اخربخشللی لازم را دارد که به سللطحی از بلوغ رسللیده باشللد. دو 

به جاد و  فاوت برای ای مدلرویکرد مت های بلوغ وجود کارگیری 

ست )عمدتاً  سطوح یا مراحل ا ست مبتنی بر   5دارد. رویکرد نخ

های مرتبط، کم و ای از قابلیتکند، مجموعهسطح( که فرض می

به دسلللت می باهم  یک مجموعه بیش  که  به این معنی  ند.  آی

شلود. در این دیدگاه، ای دیگر کسلب میقابلیت، قبل از مجموعه

ستند و گفته میسطوح بلوغ تعریف سازمان شده ه شود که یک 

فرآیند حرکت از یک در یک سطح مشخص قرار دارد، یا غالباً در 

سلللطح به سلللطح دیگر قرار دارد. اما در رویکرد دوم، ترکیبی از 

شللود. مًلاً یک سللازمان ممکن ها به نمایش گذاشللته میقابلیت

 4های سطح و دیگر قابلیت 2های در سطح است بعضی از قابلیت

هایی که بر را داشلللته باشلللد )بازنمایی مسلللتمر(. بنابراین، آن

ستمر  سطوح اجتناب کنند و بازنمایی م تأکید دارند، باید از ایده 

های مشلللخص و خاه که یک سلللازمان را متمایز و بر قابلیت

هایی که تاکنون به دسللت آمده کند، و نیز بر قابلیتتوصللیف می

اسلللت، متمرکز شلللوند. واحدهای سلللازمانی مختلف درون یک 

شند. بعضی گروه سطوح مختلف با ست در  ها در سازمان ممکن ا

سازمان ممکن است ترکیبی ناسازگار از ویژگی و خصوصیات یک 

سنجش  4و 2سطوح  سازمان بزرگی که مورد  شان دهند. هر  را ن

ا و هتری بین فعالیتگیرد، تناقضللات و تضللادهای بیشقرار می

  اعمال در یک ناحیه و دیگر نواحی را نشان خواهد داد.

  بایدها و مراکز آموزش عالی دانشلللگاه تمرکز و توجهبه هر حال، 

 به حرکتنیز  و سللیسللتم وها داده پارچگییک ایجاد جهت در

شد بلوغ پایانی سطوح سمت سطح . [8] با سنجش  صوه  در خ

های مختلفی وجود دارد. به طوری بلوغ آموزش الکترونیکی مدل

ستفاده از این مدل توان وضعیت موجود یک سازمان ها میکه با ا

ستخراج و  شخص کرد. را ا ضعیت مطلوب را نیز م بر مبنای آن و

ها عبارتند از: مدل مراحل رشلللد ترین این مدلبرخی از معروف

 & Misra)ای بلوغ شش مرحله، مدل (Nolan)آوری اطلاعات فن

Dhingra)مدل بلوغ دوبعدی، مدل ، مدل دموکراسی الکترونیکی ،

له له(Scottish)ای پنج مرح مدل پنج مرح  & Marthin)ای ، 

Martly) ،[9]متحد  ملل سازمان بلوغ مدل. 

های بلوغ الکترونیکی جهت بررسللی با توجه به اینکه سللایر مدل

 بلوغ مدل یک تنهامیزان بلوغ دولت الکترونیکی طراحی شللده و 

، [10]است  شده اراشه دینگرا و میسرا توسط ،سازمانی الکترونیکی

ضر، به  سب و همبنابراین، جهت انجام تحقیق حا  خوانیدلیل تنا

شگاه ش ها و مراکز آموزاین مدل با بلوغ الکترونیکی مربوط به دان

شد.  ستفاده  شده ا  تا که کندمی بیان مدل اینعالی، از مدل یاد

 وجود سللازمان یک داخلی فرایندهای در پارچگییک ،حد چه

در مدل خود دیدگاهی ( Misra & Dhingra). میسرا و دینگرا دارد

سبت به آموزش الکترونیکی اتخاف کرده . به [11]اند سازمانی را ن

شی  ست که مراکز آموز عبارت دیگر، تأکید این مدل بر مراحلی ا

شش سازی آموزش الکترونیکی طی میدر پیاده کنند. این مدل، 

 دهد که: مرحله سطح بلوغ را مورد شناسایی قرار می

سته. اول، سطح   آوریفن از آموزشللیمراکز  مرحله، این در ب

ستفاده در ارتباطات و اطلاعات شی ا  حتی و کنندنمی امور آموز

نزدیک  آینده در آن از اسللتفاده برای نیز ایبرنامه یا طرح هیچ

  ندارند.

شی سطح، این در مقدماتی. دوم، سطح ستین مراکز آموز   نخ

 اما دارند،می بر شللانکردن فرآیندهایالکترونیکی برای را هاگام

سللطح،  این در اسللت. کافی عمومیت و نگریفاقد کل آن اسللاس

 ایجاد مقدمات کردنفراهم منظور به اییافتهسازمان تلاش هیچ

  گیرد.صورت نمی الکترونیکی آموزش

 یک از مرحله، این در شده.ریزیبرنامه مرحله سوم، سطح

مراکز  سللطح، این در شللود.اسللتفاده می سللیسللتماتیک رویکرد

شللده، تعریف اندازچشللم دارای آشللکار واضللح و طور به آموزشللی

 به هسللتند. الکترونیکی آموزش برای فرعی اهداف و کلی اهداف

 گیرد.می صورت این مرحله در نیازها نیز ارزیابی مطالعه علاوه،

  براسللاس سللطح، این در یافته.تحقق چهارم، مرحله سطح

سازی پیاده پارچه آموزشیسیستم یک یک شده،انجام هایبرنامه

  شود.می

 مراکز آموزشللی، سللطح، این در شده.نهادینه پنجم، سطح

 به شللانتوجه تربیش اند وکرده تًبیت را خود واقعی وضللعیت

به  که آنچه و بوده برنامه در که آنچه موجود بین هایشکاف حذف

 .باشدمی است، پیوسته وقوع

 خود مراکز آموزشی مرحله، این در سازی.بهینه ششم، سطح

دانند. می متعهد کردن اراشه خدماتبهینه و مسللتمر بهبود در را

آموزش  کامل تحقق منظور عمدتاً به مراکز آموزشی سطح، این در

بال به الکترونیکی، های و آوریفن در نوآوری دن ند کاری  فرآی

ستند.  سی آنه ستر ها نیازهای روزافزون مردم به آموزش، عدم د

شی، کمبود  صادی، کمبود آموزشبه مراکز آموز  گرانامکانات اقت

شود، متخصصان های زیادی که صرف آموزش میمجرب، و هزینه

با کمک فن های های اطلاعات، روشآوریرا بر آن داشلللت که 
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جدیدی برای آموزش ابداع نمایند که هم اقتصلللادی و باکیفیت 

زمان جمعیت طور همباشلللند؛ و هم بتوان با اسلللتفاده از آن، به

از فراگیران را تحت آموزش قرار داد. امروزه مفهوم سللواد،  کًیری

 Alvin) آلوین تافلرنیسلللت. « توان خواندن و نوشلللتن»دیگر 

Toffler) در قرن بیسللت ،در کتاب موج سللوم خود معتقد اسللت

یا هایی نیسلللتند که نمیسلللوادان آنویکم، بی ند  ند بخوان توان

و  یاد بگیرندتوانند بنویسلللند، بلکه کسلللانی هسلللتند که نمی

آوری اطلاعات و ارتباطات در بازآموزی کنند. تحولات سلللریع فن

یاز  -به تعبیر جدید -سلللوادیاخیر، جهان را با یک بی دهه و ن

 .[12]گیر به بازآموزی و یادگیری مواجه ساخته است همه

های مختلف در زندگی بشلللر، چهره زندگی وی را ورود فناوری

سی و  سا ست. آموزش الکترونیکی دچار تحولات ا بنیادین نموده ا

سیک و در برخی از نیز به عنوان مکمل آموزش سنتی و کلا های 

های موجود، در حال ایجاد ها به عنوان جایگزین آموزشدانشللگاه

شی و یادگیری  سایل آموز سبات و قوانین حاکم بر م تغییر در منا

شان می ست. نتایج تحقیقات ن سط های زیادی تودهد، پژوهشا

شگران مختلف در زمینه سته به محققان و پژوه های گوناگون واب

یت  پذیرش آموزش الکترونیکی، کیف ند:  مان آموزش الکترونیکی 

یکی،  ن کترو ل موزش ا توسلللعلله آ نع  موا یکی،  ن کترو ل موزش ا آ

های آموزش الکترونیکی و ....، صورت پذیرفته است، اما زیرساخت

ی تگی آموزش الکترونیکیافدر زمینه سنجش میزان بلوغ و توسعه

در آموزش عللالی، و حتی بلوغ دولللت الکترونیکی و تجللارت 

که در این حوزه الکترونیکی، کم جای آن دارد  تر ورود نموده و 

نتایج این  ،رسللدنظر میتری صللورت پذیرد. بههای بیشپژوهش

تحقیق، بسللتر مناسللبی را برای ارزیابی و سللنجش میزان بلوغ و 

ش الکترونیکی در مراکز آموزش عالی کشللور یافتگی آموزتوسللعه

یده جام فراهم نموده و ا هت ان عدی ج قان ب ای در فهن محق

 تحقیقات در این زمینه به وجود بیاورد. 

مسأله اصلی در این تحقیق، شناخت وضعیت موجود بلوغ آموزش 

الکترونیکی در آموزش عالی کشلللاورزی ایران )شلللرایط موجود( 

یافتگی آموزش بلوغ و سللطح توسللعهاسللت. شللناسللایی میزان 

الکترونیکی در آموزش عالی کشللاورزی، ضللمن مشللخص کردن 

لکترونیکی در این حوزه،  جللایگللاه فعلی و موجود آموزش ا

گزاران را کمک خواهد کرد تا جهت رسیدن ریزان و سیاستبرنامه

تری داشته باشند و از های شفافبه وضع مطلوب و مناسب برنامه

گامکاری پموازی هت تر و دقیقهای محکمرهیز نموده و  تری ج

ها و مراکز آموزش عالی توسللعه آموزش الکترونیکی در دانشللگاه

، بدون "شلللرایط مطلوب"بردارند. بدیهی اسلللت، رسلللیدن به 

سایی  ضع موجود"شنا شد. بنابراین، نتیجه پذیر نمیامکان "و با

ند چشلللمتحقیق حاضلللر می نداز مناسلللبی برای فعالان وتوا  ا

اندرکاران حوزه آموزش به ویژه آموزش الکترونیکی، جهت دسللت

 ورود به مقوله بلوغ آموزش الکترونیکی ترسیم نماید. 

با هدف طراحی الگوی مناسلللب بلوغ آموزش  پژوهش حاضلللر 

الکترونیکی در مراکز آموزش عالی کشللاورزی ایران مطرح شللد و 

 در آن تلاش گردید تا به سؤالات زیر پاسخ داده شود:

وضللعیت موجود مراکز آموزش عالی کشللاورزی ایران در 1-

 زمینه بلوغ آموزش الکترونیکی چگونه است؟

عوامل مؤخر در رسللیدن به سللطح مطلوبی از بلوغ آموزش 2-

 کدامند؟ کشاورزی ایرانالکترونیکی در مراکز آموزش عالی 

راهکارهای اجرایی جهت رسلللیدن به سلللطح مطلوبی از 3-

آموزش الکترونیکی در مراکز آموزش عالی کشلللاورزی ایران 

 کدامند؟ 

گونه که اشللاره شللد، مسللأله اصلللی تحقیق عبارتسللت از: همان

وضعیت موجود مراکز آموزش عالی کشاورزی ایران در زمینه بلوغ 

 آموزش الکترونیکی چه سطحی است؟

بلوغ کنونی ، [13] بهستانی و حیدری، بهادرییحاجتحقیق طبق 

ر سللطح اول تخمین زده درصللد د 70بیمه الکترونیکی در ایران 

های بیمه که در سللطح اول مدل شللد. اما آن دسللته از نمایندگی

 انللد،انللد و نوپللا هم بودهبلوغ الکترونیکی گللارتنر جللای گرفتلله

 ازی، در اولویتگام بودن با فضای مجاند از لحاظ رتبه همتوانسته

یر های بیمه بورسی با غقرار بگیرند. از مقایسه وضعیت نمایندگی

شد. نتایج این تحقیق برای مدیران  صل  شابه حا سی، نتایج م بور

سیر حرکت به دهنده بوده و میهای بیمه آگاهینمایندگی توانند 

صه  شنهادها در این عر سطوح بالاتر بلوغ را با پیگیری پی سمت 

   طی نمایند.

که عوامل سلللاختاری، رفتاری و نماید می، اشلللاره [14] بهمنش

ای مانع ایجاد و گسلللترش و نیز بلوغ دولت الکترونیک در زمینه

 ایران هستند.

دولت  وضلللعیتشلللرایط و بررسلللی  ضلللمن، [15] زادگانکریم

 یاهزیرسللاختنیز گیری و فرایند شللکلبه ، ایرانالکترونیک در 

  همچنین اسلللت. پرداختهآن  مورد نیاز فیزیکی و ارتباطی فنی،

  واکاویرا مورد عوامل مؤخر بر بلوغ دولت الکترونیک در کشلللور 

 قرار داده است.

عوامل "، در تحقیق خود به این نتیجه رسلللید که [16] قاسلللمی

عواملی هستند که بر توسعه و گسترش  ،"ابزاری -مدیریتی و فنی

های دولت الکترونیک و بلوغ آن مؤخر هسللتند. نجاتی زیرسللاخت

با وجود در پژوهش خود به این نتیجه دسلللت یافت که، ، [17]

افزاری در ادارات و افزاری و نرمتجهیزات و امکانات مختلف سخت
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ستفاده بهینه از آنسازمان سیار زیاد ها، به علت عدم ا ها، فاصله ب

فنو چشلللم نش  طح دا میللان سللل یری  طلاعللات و آوری گ ا

سان این حوزه با مدیران ارتباطات شنا سه با  کار شور ما در مقای ک

صله صی برای  ،دیگر نقاط جهان وجود دارد. این فا شاخ خود به 

سعه سایی میزان عدم تو سطح بینشنا شور در  للی المیافتگی ک

دم ع، دهدنشان میوی همچنین نتایج تحقیق تبدیل شده است. 

آوری اطلاعات مدیریت سنتی از حوزه فنآگاهی مدیران سنتی و 

ستقیمی با  ،و ارتباطات شرفت رابطه م سعه و پی وزه حاین عدم تو

  دارد.در کشور 

، مدل بلوغ [18] بیرگانیشلللورینی و طهماسلللبیافشلللار، خلیلی

، بر اساس را های خدمات فنیآوری شرکتفرآیندی پژوهش و فن

 راهبرد و اسللتراتژیعنوان یک شللیوه تعیین مدل بلوغ قابلیت، به

دهد های به عمل آمده نشان میاند. بررسیاین واحدها اراشه کرده

ید آوری در شلللرکتکه الگوهای موجود پژوهش و فن های تول

شرکتصنعتی قابل پیاده ستقیم در  های خدمات فنی سازی م

لذانمی های جدید جهت تعیین راهبرد کلی و مدل ،باشلللد و 

شرکتای این راهبردهای وریفه شابه آنچه در این مقاله نوع  ها م

های به عمل آمده، باشد. بر اساس بررسیاراشه گردید، ضروری می

یک سازمان باید حداقل به سطح دو بلوغ فرایندی ناشل شده باشد 

 پذیر گردد. سازی راهبرد در آن امکانتا پیاده

و عناصر اصلی ، [19( ]1389)جربان علی اسلامی و خقفی، در مقاله

های بلوغ دولت الکترونیکی و دولت سلللیار مفاهیم کلیدی مدل

ستفاده از روش ستخراج و با ا ستفراترکیب تحلیل  ا رای . بشده ا

سیار، الزامات مورد نیاز برای  شدن مدل برای دولت  صی  صا اخت

 سللازی آن بر پایه تجربیات سللایر کشللورها تعیین شللده وپیاده

نیز در مدل بلوغ لحاظ  های سللیارآوریهای موجود فنمحدودیت

 .داده است اراشهگام را  8لفه و ؤم11 مدلی با  ،نتایج گردیده و

نشللان دادند که،  [20] (Bhuasiri et al)بوهاسللیری و همکاران 

ای رشللد دولت الکترونیکی، شللواهد تجربی برای مدل دو مرحله

ساً در مرحله  سا شهروندان ا  (1)شهرهای آمریکا، روابط دولت با 

صاً برخط اراشه اطلاعات قرار دارد. در طبقه صو بندی اطلاعات مخ

 تری در اسلللتفاده ازروابط دولت با دولت الکترونیکی پیشلللرفته

ترین پیشلللرفت دولت الکترونیک در اینترانت وجود دارد و بیش

وکار مخصوصاً در تدارکات برخط تجهیزات و کسب -روابط دولت

 باشد.لوازم اداری می

عه [21] (Zhou) ژو یت و میزان بلوغ در مطال یابی ررف به ارز ای 

مان ها و سلللاز هاد های دارای آموزش الکترونیکی بر اسلللاس ن

ست میحوزه زند. وی این های برخوردار از آموزش الکترونیکی، د

ای هی مدلوسیلهتواند بهداند که میامر را فرایندی رو به جلو می

لی و همکاران شود. یسازی و عملیاتی مای و مستمر، پیادهمرحله

(Lee et al)  [22] ، ،شده سودمندی درکدر تحقیق خود دریافتند

از خدمات الکترونیکی توسلللط هنجارهای فهنی، کنترل رفتاری 

شللده، ریسللک، تجربه شللخصللی از خدمات الکترونیکی، بر درک

به اسلللتفاده از خدمات دولت  یل  ما متغیر وابسلللته پژوهش )ت

 گذارد.الکترونیکی تأخیر میالکترونیک( و بلوغ 

 لیو
(Lin) [23]های ، در ارتباط با درصد شناسایی نیازها در آژانس

 تعداد کاربران ،هاسللوم آژانس، یکبه این نتیجه رسللید که دولتی

صد مطالعات  10کنند. حدود شان ارزیابی میسایترا در وب در

شهروندان ها درصد آن18دهند و مربوط به شهروندان را انجام می

کت را در پروژه جدید مشلللار ندهای  یا اجرای فرای های دولتی 

دهند. ارزیابی چنین فرایندهایی، ارتباط مسلللتقیمی با میزان می

 یافتگی دولت الکترونیکی و بلوغ آن دارد. توسعه

در تحقیق خود در زمینه ، [24] (Melas et al) ملاس و همکاران

، 2002های پرداخت الکترونیکی مالیات در تایوان پذیرش سیستم

شللده توسللط درکسللودمندی به این نتیجه رسللیدند که میزان 

تاری  کاربر، مایلات رف تأخیر گذاشلللته و همچنین، میزان بر ت او 

ابلیت اعتماد شلللده توسلللط کاربر، بر قدرکسلللهولت اسلللتفاده 

ز و پس اگذارد و به تدریج تأخیر میاو شده )متغیرهای باور( درک

یابی میزان بلوغ  کان سلللنجش و ارز ناوری، ام پذیرش این ف

 گیری و سنجش خواهد بود.الکترونیکی آن قابل اندازه

ای ، در مطالعه[25] (Overton &Hills) اورتون و هلیز همچنین

نهاد دولتی  700شلللده در بیش از های انجامبه بررسلللی فعالیت

بتوانند تجارب این تا ند ختپرداسللال گذشللته  5بریتانیا در طی 

ی، سازرا در مورد پیاده -ملیتی هستندتر چندکه بیش -هاسازمان

های آموزشلللی و میزان اخر تجارت و کارکنان بررسلللی تکنولوژی

کنند. نگرش کارکنان در مورد آموزش الکترونیکی در چند سللال 

یکی از عوامل  ،این امر گرفت. بررسلللیاخیر مورد بررسلللی قرار 

جاد پختگ هادای  باشلللد.ها میی و بلوغ آموزش الکترونیکی در ن

 ،، در پژوهش خود[26] (Marshall & Mitchell) مارشال و میشل

یدار آموزشراه پا ندازی  ند ا یت از رو ما های الکترونیکی را در ح

له آنبلوغ آموزش الکترونیکی می قا ند. در این م مل دان ها عوا

نام  یدی بلوغ آموزش الکترونیکی را  شلللدن برده و از اجراییکل

 رند.بمدلی مربوط به بلوغ آموزش الکترونیکی در نیوزلاند نام می

 

2 )èĊê´£ Çÿ½ 
است. جامعه آماری تحقیق، شامل پیمایشی پژوهش حاضر از نوع 

اعضاء هیأت علمی و دانشجویان دوره تحصیلات تکمیلی آموزش 

ستند. از آنجایی شاورزی ایران ه ستره تحقیق، مراکز عالی ک که گ
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ست، بنابراین جهت  شده ا شاورزی ایران انتخاب  آموزش عالی ک

بندی وزارت پوشللش همه مراکز یادشللده، از نتایج آخرین سللطح

گاه ناوری از دانشللل قات و ف عالی علوم، تحقی ها و مراکز آموزش 

سطح ست. در این  شده ا ستفاده  شاورزی ایران ا بندی که در ک

اند سطح تقسیم شده 4ها به است، دانشگاه انجام شده 1394سال 

که از هر سلللطح، یک دانشلللگاه )که دارای پردیس یا دانشلللکده 

کشاورزی هستند(، انتخاب شد. جامعه آماری تحقیق، متشکل از 

اعضاء هیأت علمی و دانشجویان دوره تحصیلات تکمیلی پردیس 

شگاه شاورزی دان شکده ک سطح یا دان سینا (، بوعلی1های: تهران )

( 4( و تربت حیدریه )سلللطح 3(، هرمزگان )سلللطح 2)سلللطح 

باشلللد. همچنین، جهت تعیین حجم نمونه از فرمول کوکران می

درصد،  5استفاده شد. حجم جامعه نمونه تحقیق، با سطح خطای 

ضو هیأت علمی  326از   شگاه فوق، در حدود  4نفر ع نفر  177دان

نفر تعیین  340لی، نفر دانشجوی دوره تحصیلات تکمی 2943و از 

گیری نیز به شللیوه تصللادفی در نفر( و نمونه 517شللده )مجموعاً 

 چند مرحله انجام شد.

ای از پرسشنامهپژوهش، آوری اطلاعات مورد نیاز به منظور جمع

پرسشنامه، بر اساس ادبیات و پیشینه استفاده شد. گویه  92با 

جه حاضر، با توتحقیق، تهیه و تنظیم شده است. تحقیق  موضوعی

آزمایشی است. این ها از نوع توصیفی غیربه نحوه گردآوری داده

توانند صرفاً برای شناخت شرایط موجود و کمک نوع تحقیقات می

کار رود. همچنین این تحقیق زمانی به گیری بهبه فرآیند تصمیم

کاری متغیرها وجود نداشته باشد رود که عملاً امکان دستکار می

ق نماید. بنابراین، تحقیمابین را بررسی میفقط روابط فیو محقق 

 [.27] حاضر از نوع توصیفی غیرآزمایشی است

شاخص سط ها در ها و گویهدقت  صوری تو شنامه یا روایی  س پر

ساتید صاحب نظر مورد تأیید قرار گرفته است. متخصصان فن و ا

تحقیق، گیری اندازه ابزار درونی برای بررسللی پایایی و سللازگاری

نظران بخش آموزش و پرسللشللنامه در اختیار تعدادی از صللاحب

متخصصان علوم کامپیوتری و کارشناسان وب قرار گرفت و برای 

ستفاده شد. میزان آلفای  برسی نتایج آن از روش آلفای کرونباخ ا

به دست آمده که رقم قابل قبولی  0.86شده آن کرونباخ محاسبه

شان ضایتدهندهبوده و ن شنامه برای ادامه ی ر س بخش بودن پر

 باشد. کار و قابلیت پرسشنامه برای انجام این تحقیق می

سطح  سایی و تعیین  شنا ضر،  سی تحقیق حا سا هدف عمده و ا

یللافتگی آموزش الکترونیکی در آموزش عللالی بلوغ و توسلللعلله

سطح بلوغ، برنامه شدن  شخص  ست. م شاورزی ایران ا ریزان و ک

ست سعهگزاران را در تدسیا ای حوزه آموزش وین راهبردهای تو

سیم می شرایط موجود را بهتر تر ست، یاری داده و  کند. بدیهی ا

رسیدن به وضع مطلوب، بدون شناسایی وضع موجود عملاً راه به 

جایی نخواهد برد. بنابراین هدف غایی این تحقیق، تعیین میزان 

 بلوغ آموزش الکترونیکی در آموزش عالی کشاورزی ایران است. 

شلللده، از نرم افزار آوریهای جمعبه منظور تجزیه و تحلیل داده

افزار وکا، اسللتفاده از شللبکه ر نرموکا اسللتفاده گردید. مبنای کا

باشللد. برای ارزیابی سللطح بلوغ آموزش عصللبی مصللنوعی می

عصبی  هایالکترونیکی از شبکه عصبی استفاده شده است. شبکه

ساختار عصبی توان با اغماض زیاد، مدلرا می های الکترونیکی از 

 همغز انسان نامید. مکانیسم فراگیری و آموزش مغز اساساً بر تجرب

ست. مدل ستوار ا شبکها صبی طبیعی نیزهای الکترونیکی   های ع

شده ساس همین الگو بنا  هایی اند و روش برخورد چنین مدلبر ا

طور معمول توسلللط های محاسلللباتی که بهبا مسلللاشل، با روش

 اند، تفاوت دارد. های کامپیوتری در پیش گرفته شدهسیستم

ی، های عصبتر، شبکههای عصبی مصنوعی یا به زبان سادهشبکه

ستم شینیها و روشسی سباتی نوینی برای یادگیری ما  ،های محا

، و در انتها اعمال دانش به دسلللت آمده در جهت نمایش دانش

ن . ای هستند های پیچیدهسامانههای خروجی از بینی پاسخپیش

سباتی، سی های برنامهوجه از روشبه هیچ حوزه از دانش محا نوی

های بزرگی که جای آن از شللبکهکند و بهسللنتی اسللتفاده نمی

یصلللورت موازی آرایش شللللدهبه ند و تعلیم  تها ند، بهره اف ا

صنوعی ایده جوید.می صبی م شبکه ع ست برای پردازش یک  ای ا

شده و مانند  ستی الهام گرفته  صبی زی ستم ع سی اطلاعات که از 

عات می به پردازش اطلا یده، مغز  یدی این ا پردازد. عنصلللر کل

ستم از  سی ست. این  ستم پردازش اطلاعات ا سی ساختار جدید 

  هپیوسته تشکیل شدهمالعاده بهشمار زیادی عناصر پردازشی فوق

سأله با هم هماهنگ عمل  ها،  ANN.کنندمیکه برای حل یک م

یاد مینظیر انسلللان ًال  با م یکها،  ند.  جام   ANNگیر برای ان

 ،بندی اطلاعاتها و دستهای مشخص، مانند شناسایی الگووریفه

تی، های زیسشود. در سیستمیادگیری، تنظیم می فرآینددر طول 

سیناپسی که بین اعصاب قرار  یادگیری با تنظیماتی در اتصالات 

به عبارت  باشلللد.ها هم می ANNروش دارد، همراه اسلللت. این

ساده سیار  شده بههای جمعتر، در این روش، دادهب سیله آوری  و

سترده  صفحه گ شنامه، پس از ورود به  س افزار ، وارد نرمExcelپر

افزار براساس قوانین حاکم بر شبکه عصبی شود. این نرممی "وکا"

گانه مدل بلوغ آموزش شلللشمصلللنوعی و با توجه به سلللطوح 

طوح از سهای هریک الکترونیکی میسرا و دینگرا، امتیازهای گویه

سبه نموده و ابتدا سطح بلوغ و  را محا سطوح را به عنوان  یکی از 

ر کدهد. لازم به فیافتگی آموزش الکترونیکی نشلللان میتوسلللعه

است، این سطح به عنوان سطح پیشنهادی اولیه محسوب شده و 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%DB%8C%D8%A7%D8%AF%DA%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C_%D9%85%D8%A7%D8%B4%DB%8C%D9%86%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%DB%8C%D8%A7%D8%AF%DA%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C_%D9%85%D8%A7%D8%B4%DB%8C%D9%86%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%85%D8%A7%DB%8C%D8%B4_%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A7%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%87%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C_%D9%BE%DB%8C%DA%86%DB%8C%D8%AF%D9%87
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که شللب پذیرهای برگشللتالگوریتمباشللد، زیرا قابل اسللتناد نمی

گذار را در  تأخیر هان و  های پن عصلللبی مصلللنوعی هنوز متغیر

محاسللبات سللنگین خود وارد نکرده و صللرفاً امتیازهای هریک از 

ها و روابط حاکم بین ها را بدون تأخیرگذاری بر سلللایر گویهگویه

اند. نتیجه حاصللل از محاسللبه اولیه ها محاسللبه و اراشه کردهآن

های آماری کلاسللیک و ، معادل نتایج سللایر روش"وکا"افزار نرم

کنند و محاسللبات باشللد که به نتایج اولیه بسللنده میموجود می

 پیچیده و دقیقی ندارد.

ما فعالیت عمده و اصللللی این نرم گردد که آغاز می افزار زمانیا

های سطوح مختلف بلوغ را با هم وارد معادله نموده و تمامی گویه

سطح را بر یکدیگر، و نیز اخرات هریک از گویه های موجود در هر 

له اخرات آن عاد به نموده و وارد م ها را در بین سلللطوح محاسللل

کند. مجدداً ها را اراشه میسلللری خروجینماید. سلللپس یکمی

های متعددی را ان دیگری انجام داده و خروجیمحاسلللبات فراو

ای اسللت به نام دهد. دلیل تکرار این محاسللبات، پدیدهنشللان می

. در این فرایند، شبکه عصبی مصنوعی پس از "یادگیری ماشین"

 آموزدهر محاسبه، همانند شبکه عصبی مغز انسان مطالبی را می

ردهای مناسللب را رسللانی نموده و بازخوروزهای خود را بهو آموزه

 یابد تاقدر ادامه میدهد. این فراگرد آناز یادگیری جدید اراشه می

ترین نتیجه به دسللت آید. این همان وجه تمایز و بهترین و دقیق

 های آماری است.نسبت به سایر روش "وکا"افزار برتری نرم

شللود که نتایج اولیه محاسللبه سللطح بلوغ در ادامه مشللاهده می

عالی کشلللاورزی ایران، سلللطح آموزش الکت رونیکی در آموزش 

شدن )سطح  سبات دقیق( می5نهادینه  شد، اما پس از محا تر و با

شین"تر و نیز کامل سطح  "یادگیری ما و اراشه بازخوردهای لازم، 

گردد. دقت و ( تعدیل می4یافته )سلللطح بلوغ به سلللطح تحقق

صحت نتایج موجود در محاسبات شبکه عصبی مصنوعی به دلیل 

حل مختلف آن پرداخته  به مرا له  قا ند بوده و در این م این فرای

شد.  سطح آموزش بلوغ  6ها در ( روند تحلیل داده1شکلخواهد 

یل هدف تحل با  یان میالکترونیکی را  که پذیری ب جا  ند. از آن ک

ذیری پشده در مقاله، قابلیت برگشتشبکه عصبی در نظر گرفته 

وار نمایش داده دارد، این روند به صورت چرخشی و در قالب دایره

دسللت وار، بهشللود. هدف الگوریتم چرخشللی در شللکل دایرهمی

مام سلللطوح بلوغ آموزش الکترونیکی  خاه ت طات  با آوردن ارت

که هر سللطح با سللطح دیگر در ارتباط باشللد و اسللت، به طوری

 ها را یافته و بهترین حاصلی بتواند تمام ارتباطات آنشبکه عصب

گراف "مانند که در اصللطلاح خروجی و حتی راه ارتباطی شللبکه

وان تشود یافته و به سطح بعد انتقال نماید. مینامیده می "شبکه

گفت این ارتباط از عامل بسلللته شلللروع و با سلللنجیدن تمامی 

باشللد، ی( میارتباطات با سللطح بعدی که مقدماتی )دسللترسلل

سته یا مقدماتی در شبکه عصبی را   بهترین راه رسیدن به عامل ب

نماید و سللپس عامل بعدی )حضللور اولیه( که در انتظار معین می

خروجی مطلوب ارتباط دو عامل بسته و مقدماتی است. در چرخه 

ی، نماید و این فرایند )بررسیابی میشبکه عصبی شروع به ارتباط

هر سلللطح با سلللطح دیگر( تا رسلللیدن به یک تحلیل و ارتباط 

خروجی مطلوب و سلللطح مناسلللب در بلوغ آموزش الکترونیکی 

 یابد. ادامه می
 

 
 دینگرا و میسرا مدل پذیربرگشت الگوریتم تحلیل فرآیند روند  1.شکل

Figure 1. Trend of the process of analysis of the reversible algorithm 

of Misra and Dhingra models 
 

3 )¦´z ÿ ªĉw¤ý 
صبی مدون جهت تحلیل دادهبرای به شبکه ع ست آوردن  ها از د

  BPپذیر شلللبکه عصلللبی که معروف بههای برگشلللتالگوریتم

گرایی الگوریتم گذشللته، هم گردد. از اینباشللد، اسللتفاده میمی

BPهای شللبکه، بردارهای بایاس در ، به انتخاب مقادیر اولیه وزن

بسته و پارامترها موجود در الگوریتم، مانند نرخ یادگیری، وابسته 

له با هدف بهبود الگوریتم اسلللت. در این مقا  ،BPهای ، تکنیک

مختلفی در سللطوح بلوغ آموزش الکترونیکی دانشللجویان آموزش 

های سللازیایران اراشه شللده اسللت. نتایج شللبیه کشللاورزیعالی 

شان میانجام سبت به دهد، الگوریتمشده نیز ن شنهادی ن های پی

گرایی بالاتری برخوردار ، از سلللرعت همBPالگوریتم اسلللتاندارد 

 هستند.

 

 BPای از الگوریتم خلاصه 3-1.

صبی میقانون شبکه ع ستفاده های متعددی در بلوغ  ود. نمتوان ا

شار خطا از قانون یادگیری پس شبکه(BP)انت های ، برای آموزش 

ند یه پیشعصلللبی چ کهلا ماً شلللب که عمو ندخور  یه های چ لا

Preliminary

Initial 
presence

Perceived
Institution-

alized

Optimized

Closed
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گردد، استفاده شود، استفاده میهم نامیده می (MLP) پرسپترون

کهمی بارتی، توپولوژی شلللب به ع ند.  قانون MLPهای کن با   ،

شللود. این قانون تقریبی از یادگیری پس انتشللار خطا تکمیل می

الگوریتم بلوغ آموزش الکترونیکی اسلللت و در چارچوب یادگیری 

طور خلاصه، فرایند پس انتشار خطا از به گیرد.عملکردی قرار می

شکیل می صلی ت سیر ا شت. دو م سیر برگ سیر رفت و م شود. م

شان 2شکل سیر می( فرایند تحلیل را ن دهد در این فرایند، در م

شبکه اعمال میرفت، یک  شی به  شود و تأخیرات آن الگوی آموز

، یابد تا اینکههای میانی به لایه خروجی انتشلللار میاز طریق لایه

آید. در این ، به دسلللت میMLPنهایتاً، خروجی واقعی شلللبکه 

شبکه )ماتریس سیر، پارامترهای  های وزن و بردارهای(، خابت و م

سطح مقدماتی داشوند. بدون تغییر در نظر گرفته می شکده در  ن

هللای ، فللاقللد تفکر اسلللتراتژیللک بوده و تلاشبلوغ در آموزش

مان تهسلللاز به آموزش الکترونیکی و یاف تای ورود  ای در راسللل

ندازی این نوع از آموزشراه جام نمیا هدف این ها را ان هد.  د

دهندگان، تحقیق، پاسللخ به این پرسللش اسللت که از دید پاسللخ

رونیکی آموزش عالی کشللاورزی ایران، کدام سللطح در بلوغ الکت

ترین سطح و کدام سطح درجه ضعیفی در بلوغ را به خود مطلوب

سش عامل مختلف را  سخ به این پر ست؟ برای پا صاه داده ا اخت

صبی با الگوریتم شبکه ع صبی فرمولدر  شبکه ع ندی بهای نوین 

 شود.گیری حاصل مینموده و نتایج حاصل در نتیجه

ساس  سطوح مختلف بلوغ آموزش بر این ا نیازمند آن هستیم که 

الکترونیکی را در یک مدل اسللتراتژیک بررسللی کنیم تا بتوانیم 

جاد تحریک با ای مایم. این امر  حاصلللل ن تایج  جامع از ن پذیری 

سلللطح مختلف در مقاله بررسلللی  شلللشکاوی در مراحل داده

ها را در قالب ، آنآوری اطلاعاتگردد. یعنی ابتدا پس از جمعمی

نفر عضو هیأت علمی و دانشجوی دوره  517پرسشنامه در اختیار 

شاورزی ایران قرار داده و پس  صیلات تکمیلی آموزش عالی ک تح

و  Wekaافزارهای از بررسلللی پرسلللشلللنامه و انتقال آن در نرم

Rosetta یل داده یات تحل با نرمکه عمل ترکیب  Ecxelافزار ها را 

کاوی هر سلللطح بلوغ را معین سلللت که دادهنموده و با مدل راف

 گردد. کند، حاصل میمی

شکلهمان شاهده می3گونه که در  صبی مدل شود( م شبکه ع  ،

ساس ترکیبی از رنگ سرا و دینگرا برا شریح میمی شد. بها قابل ت ا

یان میرنگ آبی محدوده ما میای را ب که در تئوری  ند  ند کن توا

های عصللبی بیان خود در شللبکه پذیری قابل قبولی را ازتحریک

یک قاط تحر یانگر ن نگ زرد ب ید. ر ما با ن حال  پذیر متوسلللط و 

یک سلللؤال  های بلوغای از دادهدسلللت آوردن نقاط و محدودهبه

ه آید کوجود میهای آموزش الکترونیکی بهوسللیله تحلیل دادهبه

یا می حدودهآ قاط و م خاکسلللتریتوان ن قاط ی  نگ موجود )ن ر

 هایای از دادهرا در شللکل که به نظر پهناوری گسللترده تأخیر(بی

ضور اولیه و تحققلایه را همشش ی سازیافتگی تا نهادینهچون ح

صل و بهینه شبکه را حا سازی که منجر به یک رفتار منطقی در 

ای از نماید به وجود آورد؟ برای پاسخ دادن به این سؤال، محدوده

بنللدی بلله وسلللیللله فرمولنقللاط در بلوغ آموزش الکترونیکی 

سیرا و BPبندی الگوریتم الگوریتمی معروف به فرمول ، در مدل م

دینگرا در شللبکه عصللبی به عنوان تئوری تحریک، مورد بررسللی 

صورت لایه قرار می سته به  ست که لایه ب ضیح ا گیرد. لازم به تو

ست و در بخشمخفی، جهت تحریک شده ا ستفاده   هایپذیری ا

 بعدی مورد بررسی قرار خواهد گرفت. 

 
 فرایند تحلیل  2.شکل

Figure 2. Analysis process 

 

( هم درصد بلوغ آموزش الکترونیکی را در تحلیل اولیه که 4شکل

 دهد. ای نمایش داده شده است، نشان میبه صورت نمودار میله

 

 BPبندی الگوریتم فرمول 3-2.

تئوری بررسی مدل شبکه عصبی گونه که بیان شد، تحلیل همان

لایه براسلللاس مدل میسلللرا و دینگرا در مقاله با هدف در شلللش

یک یل و تحر ملتحل عا با  ای هپذیری بلوغ آموزش الکترونیکی 

شروع و تا  سته  سطح ب سطح، از  شش  متنوع و متفاوت که در 

، در جهت BPسازی مطرح شده، با الگوریتم یادگیری سطح بهینه

پذیری منطقی در سللطح سللیدن به یک تحلیلپذیری تا رتحریک

ساس الگوریتم تقریبی که نمایانگر نتایج بهداده سها بر ا ت آمده د

هایی هم پارامتر طا، میزان با  قت، میزان خ حت د چون صللل

پذیری، میزان بلوغ آموزش الکترونیکی، سللرعت یادگیری تحریک

 دارد. و بلوغ آموزش الکترونیکی است را بیان می

 

 



9                                                                                                                                                            آموزش الکترونیکی آموزش عالی کشاورزی ایران، ...بلوغ 

  1396، پاییز1، شماره 12پژوهشی فناوری آموزش، جلد -نشریه علمی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

سیگنال شبکه، مطابق با  سطوح تنظیم پارامترهای  های خطا در 

مختلف با هر شش عامل بلوغ که بر اساس اراشه هر الگو به شبکه 

پس از بررسللی الگوریتم و  گیرد.شللود، صللورت میمحاسللبه می

ا هبایسلللت محتوای دادهبندی بلوغ آموزش الکترونیکی میفرمول

سوی تحریک شود، جدولبه  سوق داده  های ( پارمتریک1پذیری 

دهد، از آنجا مورد بررسی قرار می "وکا"افزار شش سطح را در نرم

آوری اطلاعات و تهیه محتوا فن کارگیری در جهت به که الگوها

سازی چون مقدماتی تا رسیدن به بهینههای مختلف همدر سطح

نزل ترین تیشبایست در هر سطح بکند، میمطلوب پیشرفت می

حاصلللل نمود، در تحریک یک آموزش مطلوب را  پذیری جهت 

 باشد، هر پارامتریک تا ( قابل مشاهده می1جدول طورکه درهمان

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

رسللیدن به سللطح مناسللب، به میزان نرخ یادگیری مطلوب مورد 

شللود. جهت بررسللی سللطوح از بررسللی دقیق انجام گرفته می

دسللللت آوردن بللالاترین ترین تنزل جهللت بللهالگوریتم بیش

پذیری در شش سطح بلوغ آموزش الکترونیکی با معادلات تحریک

، jLbو  jiLWطوری به .دگردمیشللود، اسللتفاده زیر توصللیف می

ام در jپارامترهای نرون )ورودی که در اینجا عامل بسللته اسللت(  

 ، نرخ یادگیری مدل شبکه αام iمخفی بسته است( لایه )لایه 

، میانگین مربعات خطا حاصل Fعصبی بلوغ آموزش الکترونیکی و 

پذیری در هر شش سطح مختلف بلوغ با پارامترهای نتایج تحریک

j(k)که به طوری باشد.سطح می شش
LS حساسیت رفتار شبکه ،

 ام است.Lدر لایه 

 
 

 ای مدل میسرا و دینگراشبکه عصبی شش لایه  3.لشک                
                  Figure 3. Six-layer neural network of Misara and Dhingra models        

 

 
 ای سطوح بلوغ آموزش الکترونیکی در تحلیل اولیهنمودار میله.   4شکل           

                Figure 4. Bar graph of the maturity levels of electronic learning in the initial analysis      
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شنهادی، حال باید تأخیر بلوغ در بین  سیون پی سی رگر پس از برر

هیأت علمی نفر از دانشلللجویان و اعضلللاء  200جامعه آماری که 

آموزش عالی کشللاورزی ایران اسللت، سللنجیده شللود. با تحلیل 

توان دریافت که در سللطوح مختلف بسللته، کدام عامل جدول می

تری به نسللبت سللایر پارامترها را از خود نشللان تأخیرگذاری بیش

افزار وکا گونه که در نمودار پس از تحلیل در نرمدهد. همانمی

ست، پارامت شده ا شان داده  شتن ن شامل رنگ آبی با دا ر چهارم 

ناسلللب و بهره یادگیری م با بلوغ آموزش نرخ  ناسلللب  وری مت

سب الکترونیکی، نمره سیار نزدیک به  98ی منا ست را  100که ب ا

سایر  سبت  صعودی این پارامتر به ن شد  به خود اختصاه دهد. ر

تواند این امکان را بدهد که با پارامترهای این سللطح، در بلوغ، می

سایر پارامترها و تحریکبرر سیت آن با  سا  پذیریسی ارتباط ح

سخ داد که آیا  سؤال پا سرا و دینگرا به این  رفتار آن در مدل می

سلللطح بلوغ آموزش  6توان این سلللطح را به نسلللبت سلللایر می

الکترونیکی تقویت نمود تا بتواند سلللطح بسلللته را برای خدمات 

از بررسی و پیشنهاد پس  آوری اطلاعات استفاده نمود.بهتر در فن

به که عصلللبی در بلوغ آموزش الگوریتم برای  کارگیری شلللب

ها، نیازمند این هستیم که بتوانیم سطح عامل 6الکترونیکی برای 

ها را میان جامعه آماری نشلللر بدهیم. در این مقاله جامعه عامل

نفر از دانشلللجویان و اعضلللاء هیأت علمی آموزش  517آماری ما 

شاورزی  ست که نظرات آنعالی ک شنامه ایران ا س ها در قالب پر

  Excelافزار ها به صللورت دیتا در نرمدریافت شللد. سللپس داده

فایده حذف گردید و پس از های پرت و بی، دادهبندی شدهخوشه

افزار وکا هر سللطح شللامل بسللته، مقدماتی، سللازی، در نرمپاک

ضور اولیه، تحقق صورتساسازی و بهینهیافته، نهادینهح  زی به 

   شبکه عصبی در قالب زیر حاصل گردید.
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

شده برای بلوغ آموزش شبکه عصبی طراحی 3-3.

 الکترونیکی

پس از بررسی جامعه آماری، نیازمند آن هستیم که بتوانیم شبکه 

عصبی بلوغ آموزش الکترونیکی مدل میسرا و دینگرا را بر اساس 

 شده شبکه عصبیپردازشی تقویتهای شبکه عصبی جدول مدل

های ورودی از ایجاد و تحلیل نماییم. در این مقاله، براساس عامل

 کنیم. شبکه پرسترون چند لایه استفاده می

 

بر اساس مدل  (MLP)شبکه پرسپترون چندلایه  3-4.

 میسرا و دینگرا و نقش آن در بلوغ آموزش الکترونیکی

از یک شبکه عصبی  مدت زمانشده برای تخمین در سیستم اراشه

MLP لایه جهت سطوح شبکه عصبی در آموزش شبکه با سه

 عصبی استفاده شده است.

 

( به SBPانتشار خطا )بهبود الگوریتم استاندارد پس 3-5.

 یافته در بلوغ آموزش الکترونیکیوسیله تحقق

 (BBP)ای از نوع دسته BPالگوریتم  -

اساس فرم الگو به الگو است، بدین ، بر BPالگوریتم استاندارد 

ی سازترتیب که پارامترهای شبکه درک روشنی از برنامه پیاده

-، در به وجود آمدن یک سیستم یکجهت آموزش الکترونیکی

پارچه در آموزش عالی کشاورزی و امکانات قابل قبولی برای تبادل 

 طوراطلاعات، پس از اراشه هریک از الگوهای یادگیری که عموماً به

، BBPاند، اما در الگوریتم شوند، تنظیم نمودهتصادفی انتخاب می

ها صورت تنظیم پارامترهای شبکه پس از اعمال تمامی ورودی

 پذیرد. می

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 سطحی بلوغ آموزش الکترونیکی сافزار وکا براساس مدل زنان و مردان براساس شبکه عصبی ایجاد شده در نرم ینرخ یادگیر  3.جدول
Table 3. Men and Women's learning rates based on the neural network created in weka software based on the 6th generation e-learning maturity model 

 

 

Results 

Six levels of Misra and Dhinhra 
 

Number of people to 

study the maturity level in 

e-learning 

Reinforcing factors 
Initial 

presence 

(planning) 

Preliminar

y (access) 
Closed 

Optimization Institutionalization 
Realized 

(perceived) 

73% 3% 3% 3% 1% 1% 1% 
100 

people70% 

The 

number of 
women 

70.5% 5% 5% 5% 1% ---------- 4% 
100 

people70% 

The 

number of 
men 
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به  یداری  پا نالیز  ید آ با که  که، شلللرایطی را  یل آن اسلللت  دل

پارامترهای یادگیری در آن صدق کنند، همانند تبادل اطلاعات و 

محتواهای الکترونیکی آموزش الکترونیکی بین چندین دانشللکده 

دسلللت آوریم. در آخر نیز، انجام دهد، تا الگوریتم پایدار بماند، به

تم ها، الگوریالگوریتمهایی اراشه شللده اسللت، یکی از این الگوریتم

اسللت. در این الگوریتم،  (Rprop)پذیر پس انتشللار خطای بهبود

تنها از علامت مشللتق تابع تحریک نسللب به پارامترهای شللبکه، 

ستفاده می شبکه ا شتق جهت تنظیم پارامترهای  شود و اندازه م

ندارد.  پارامترهای شلللبکه  تأخیری بر تنظیم  تابع تحریک، هیچ 

دهد، وضعیت موجود مراکز آموزش ضر نشان مینتایج تحقیق حا

عالی کشللاورزی ایران در زمینه بلوغ آموزش الکترونیکی، سللطح 

باشد. منظور از این سطح آن است که، شرایط و یافتگی میتحقق

 های امکانات لازم برای آموزش الکترونیکی محقق شده و حداقل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

شده و  شرایط کاملاً پایدار و تًبیت ن ست، اما  شده ا لازم فراهم 

سخنی دیگر،  شته وجود دارد. به  سطوح گذ شت به  احتمال بازگ

سللیسللتم  یک شللده،انجام هایبرنامه سللطح براسللاس این در

 درونی فرآیندهای تمام آن طبق که شلللودمی پیاده پارچهیک

 بین تبادل اطلاعات و شودمی صورت کامپیوتری انجام به سازمان

سازمانمی انجام پارچهیک صورتبه واحدها تمام  بر علاوه شود. 

به  ارایه خدمات مرحله این در به کارکنان خود، خدمات مؤخر ارایه

در تحلیل کند. می شللروع مؤخر طور به نیز را خارجی مشللتریان

ست سطح به د سطح نهادینهاولیه پژوهش،  سازی بود که آمده، 

مراکز " این سلللطح، براسلللاس تعریف مدل میسلللرا و دینگرا در

یت آموزشلللی، یت را خود واقعی وضلللع ند وکرده تًب  تربیش ا

 برنامه در که آنچه موجود بین هایشللکاف حذف به شللانتوجه

اما با تحلیل  "باشللد.می اسللت، پیوسللته که به وقوع آنچه و بوده

 
 هاآموزش الکترونیکی پس از تقویت الگوریتمای سطوح بلوغ نمودار میله. 8شکل        

          Figure 8. Bar graph of maturity levels of e-learning after reinforcement of algorithms 

 
 نمودار نتایج نهایی بهبود بلوغ آموزش الکترونیکی در سطوح مختلف پس از بررسی شبکه عصبی .9شکل                   

                           Figure 9. Final results of improving the maturity of e-learning at different levels 
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تر مشلللخص شلللد که آن سلللطحی که در آموزش عالی دقیق

 باشد.یافتگی میکشاورزی محقق شده، سطح تحقق

 

4Ă¬Ċ¤ý )ć¾Ċñ 
گونه که از نتایج پژوهش و تعاریف مربوط به سلللطوح بلوغ همان

سللازی به این مفهوم اشللاره آید، سللطح نهادینهبرمیالکترونیکی 

های لازم برای آموزش الکترونیکی دارد که شللرایط و زیرسللاخت

ایجاد شلللده و موقعیت لازم در این زمینه تًبیت و درونی شلللده 

دهنده آن است است. به عبارتی دیگر، حضور در این سطح، نشان

و جزیی از که آموزش الکترونیکی در آموزش عالی مسللتقر شللده 

فرهنگ سللازمانی آن شللده اسللت، اما در تحلیل خانویه که پس از 

تقویت و یادگیری صلللورت پذیرفت، سلللطح بلوغ الکترونیکی به 

سطح  "یافتگیتحقق"مرحله چهارم یا  شد. منظور از این  تعدیل 

آن اسلللت که، شلللرایط و امکانات لازم برای آموزش الکترونیکی 

هم شده است، اما شرایط کاملًا های لازم فرامحقق شده و حداقل

ایستا و پایدار نشده و نهادینه و درونی نگردیده است. بنا به تعبیر 

 شده،های انجامبرنامه مدل میسرا و دینگرا در این سطح، براساس

 فرآیندهای تمام آن طبق که شودمی پیاده پارچهسیستم یک یک

 تبادلو  شللودمی صللورت کامپیوتری انجام به سللازمان درونی

شللود. می انجام پارچهیک صللورت به واحدها تمام بین اطلاعات

تر مشللخص شللد که آن سللطحی که در بنابراین، با تحلیل دقیق

آموزش عالی کشللاورزی بر اسللاس نظریه میسللرا و دینگرا محقق 

سطح تحقق شد. نتایج بهیافتگی میشده،  ستبا آمده برمبنای د

حاکی از آن اسلللت که  الگوی میسلللرا و دینگرا در این پژوهش،

در سللطح  آموزش الکترونیکی در آموزش عالی کشللاورزی ایران

( از میزان درصللد 82.37شللده( با )یافتگی )درکچهارم یا تحقق

دهد که آموزش ها، نشللان میقرار دارد. این یافته صللحت و دقت

سطح سته(، سطح عالی کشاورزی ایران از  )مقدماتی(  دوم اول )ب

گذرکرده، ولی هنوز از  شللده(ریزیبرنامه )مرحله سللوم و سللطح

یافته( فراتر نرفته و این مرحله نیز، تحقق چهارم )مرحله سلللطح

طور کامل در آموزش عالی کشلللاورزی ایران اجرا نشلللده هنوز به

اسللت. به عبارت دیگر، از نظر اعضللاء هیأت علمی و دانشللجویان 

، دوره تحصلللیلات تکمیلی مراکز آموزش عالی کشلللاورزی ایران

آموزش الکترونیکی در آموزش عالی کشلللاورزی ایران در مسلللیر 

یافتگی خود و بر اساس مدل بلوغ الکترونیکی میسرا بلوغ و توسعه

و دینگرا، حدود دوسللوم )سللطح چهارم از شللش سللطح( از راه را 

 باشد. پیموده و در حال رشد و تعالی می
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